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Communiqué de presse

Meilleurartisan.com, le dernier indépendant
face aux géants du bâtiment

L’équipe de Meilleurartisan.com à Gap.

Dans un monde des travaux de plus en plus dominé par les grands
groupes, la start-up haut-alpine Meilleurartisan.com se distingue par des
mesures audacieuses pour mettre en relation particuliers et
professionnels du bâtiment

http://meilleurartisan.com


Les années 2000 avaient été marquées par l’essor des plateformes de demandes de devis
selon un procédé simple. Les artisans remplissent un profil en ligne, les particuliers sont mis
en relation avec eux. Ces plateformes se rémunèrent sur la vente de demandes de devis.

“La plus grande crainte des particuliers est de se faire arnaquer”
Olivier Herlent, fondateur de Meilleurartisan.com

Un phénomène qui n’en est plus à ses balbutiements, la démarche a fait ses preuves. Au
point d’aiguiser les appétits d’une kyrielle de grands groupes qui ont sonné le glas de l’ère
des pionniers. 123 Devis s’est mué en Travaux.com, HabitatPresto est devenu une filiale de
Vivendi, MesDépanneurs sont passés sous pavillon Engie, Homly you porte désormais le
nom explicite de La Maison Saint-Gobain, Hellocasa a été racheté par EDF…

Dans cette concentration menée par des mastodontes, une entreprise haut-alpine défend
encore et toujours son indépendance. Grâce à des valeurs audacieuses. “Les services que
nous avons mis en place ne sont pas bien vus par certains concurrents”, souligne Olivier
Herlent, fondateur de Meilleurartisan.com. Mais ils constituent les piliers de notre identité.”

Commander son professionnel, comme des courses sur son drive

Chez Meilleurartisan.com, les particuliers choisissent eux-mêmes leur professionnel en
consultant les fiches profils (expériences, certifications, avis clients…). Ce qui leur permet de
comparer celui qui correspond le mieux à leurs besoins et à leur budget. Surtout, ils ne
valident le paiement qu'une fois les travaux terminés et s’ils sont satisfaits. “Un moyen
de répondre à la plus grande crainte des particuliers qui est celle de se faire arnaquer.”

Enfin chez Meilleurartisan.com, les tarifs sont convenus à l’avance et …fixes. “Là ce
sont certains artisans qui nous regardent parfois de travers. On assume.” Un modèle axé sur
la transparence qui permet au particulier de commander son professionnel des travaux,
aussi facilement que les courses sur son drive.

A propos de Meilleurartisan.com
Meilleurartisan.com est une entreprise française indépendante, dont la mission est de
simplifier et sécuriser la mise en relation entre particuliers et artisans du bâtiment.
Pour en savoir plus, je vous invite à me contacter.

https://www.bfmtv.com/economie/entreprises/services/edf-lance-une-plateforme-en-ligne-qui-met-en-relation-particuliers-et-artisans_AN-201902080044.html
http://meilleurartisan.com
http://meilleurartisan.com

